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出典：⽇本政府観光局（JNTO)

ビジット・ジャパン・
キャンペーン開始

ビザ緩和

世界⾦融危機

東⽇本⼤震災
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訪⽇外客数（対2019年⽐）
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2019年を上回る



出典：⽇本政府観光局（JNTO)

2019年（1-12⽉） 2023年（1-12⽉）
順
位 国・地域 ⼈数 シェア 国・地域 ⼈数 シェア

1 中国 9,594,394 30.09% 韓国 6,958,500 27.76%
2 韓国 5,584,597 17.52% 台湾 4,202,400 16.77%
3 台湾 4,890,602 15.34% 中国 2,425,100 9.67%
4 ⾹港 2,290,792 7.19% ⾹港 2,114,400 8.44%
5 ⽶国 1,723,861 5.41% ⽶国 2,045,900 8.16%
6 タイ 1,318,977 4.14% タイ 995,500 3.97%
7 豪州 621,771 1.95% フィリピン 622,300 2.48%
8 フィリピン 613,114 1.92% 豪州 613,100 2.45%
9 マレーシア 501,592 1.57% シンガポール 591,300 2.36%
10 ベトナム 495,051 1.55% ベトナム 573,900 2.29%

その他 4,247,298 13.32% その他 3,923,800 15.65%
31,882,049 100% 25,066,200 100%

訪⽇外客数（対2019年⽐）
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（万⼈）

⼊国訪⽇外国⼈数 主要空港別推移



成⽥＋⽻⽥＋関⻄ ３空港の直⾏便就航便数
便数／週

・出発＋到着を１便とカウント
・夏ダイヤ（3⽉下旬〜10⽉下旬）は1⽉下旬、冬ダイヤ
（10⽉下旬〜3⽉下旬）は8⽉下旬に決定

主要空港別 直⾏便就航便数（対2029年⽐）

国・地域 2019夏 2019冬 2023夏 2023冬
韓国 703.5 495 562.5 681.5 96.9%
中国 782 946.5 151 522.5 55.2%
⾹港 283.5 242.5 185 254 89.6%
台湾 348.5 334.5 267.5 321 92.1%

シンガポール 116 115 102 119 102.6%
タイ 172.5 177 119 137.5 77.7%

オーストラリア 64 70 56.5 64.5 92.1%
カナダ 39 31 33 35 89.7%
⽶国 478 466.5 417.5 454 95.0%

イギリス 39 38 32 30 82.1%
ドイツ 56 56 34 41 73.2%

フィンランド 31 24 19 16.5 61.3%
フランス 48 50 28 33 66.0%

2019年 夏ダイヤ
週 5285便

2023年 冬ダイヤ
週 4239.5便



出典：観光庁プレスリリース

訪⽇外国⼈旅⾏消費額 ＊速報値



国籍・地域別 1⼈当たり費⽬別旅⾏⽀出（全⽬的）

出典：観光庁プレスリリース
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データ：豊岡市観光政策課調べ
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2019年（1-12⽉） 2023年（1-12⽉）
順
位 国・地域 ⼈泊 シェア 国・地域 ⼈泊 シェア

1 台湾 15,080 23.69% 台湾 10,866 17.91%
2 中国 10,843 17.04% アメリカ 9,186 15.14%
3 ⾹港 6,714 10.55% ⾹港 6,324 10.42%
4 タイ 5,430 8.53% タイ 4,383 7.22%
5 アメリカ 4,883 7.67% シンガポール 3,409 5.62%
6 フランス 3,130 4.92% オーストラリア 3,189 5.26%
7 シンガポール 2,194 3.45% 中国 2,669 4.40%
8 オーストラリア 2,138 3.36% 韓国 2,363 3.89%
9 イギリス 1,477 2.32% カナダ 2,354 3.88%
10 カナダ 1,411 2.22% フランス 1,935 3.19%

その他 10,348 16.26% その他 13,995 23.06%
63,648 100.00% 60,679 100.00%

豊岡市外国⼈延べ宿泊者数（対2019年⽐）

13データ：豊岡市観光政策課調べ



出典：⽇本政府観光局（JNTO)
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データ：豊岡市観光政策課調べ

東アジア：63%
東南アジア：15%
欧州：5%、北⽶：10%

東アジア：37%
東南アジア：16%
欧州：15%、北⽶：20%
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訪⽇ vs 豊岡市 (2023/2019伸び率）
台湾

訪 ⽇：年間で2019年⽐14%減
豊岡市：年間で2019年⽐28％減



台湾
・訪⽇：台湾-⽇本間の就航便の回復がやや遅れ、地⽅路線・チャーター便の増
便・復便、中秋節の需要を獲得し、ようやく秋になって回復。
・豊岡市：2023年10⽉の2019年⽐41%減は、神鍋の宿泊減が⼤きく影響。12⽉は
12⽉として過去最⾼を記録。
⇒城崎温泉の検索需要は2023年11⽉に最も⾼くなっている。メディア露出も2022-
23と⼤きく伸びていることから、2024年も需要が期待できる。
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訪⽇ vs 豊岡市 (2023/2019伸び率）

訪 ⽇：年間で2019年⽐20%増
豊岡市：年間で2019年⽐55％増
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「kinosaki」
2022年12⽉

シンガポール
・訪⽇：1⽉〜12⽉まですべての⽉で2019年を上回り、過去最⾼を記録。円安シン
ガポール⾼、⾷⽂化を通じた⽇本⼈気、アジア諸国と⽐べ、⽇本の体験ツアーのク
オリティの⾼さ、直⾏便の早期の回復が⼤きく影響
・豊岡市：2⽉を除いて各⽉で2019年を上回っている。年間では2019年⽐55％増と
訪⽇よりも好調に推移。2022年12⽉に「Kinosaki」の検索需要が最も⾼くなり、
2023年1⽉から来訪需要が好調に推移
⇒検索トレンドの波はあるものの、検索需要は好調を維持しているため、今後の需
要も期待したい。
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訪⽇ vs 豊岡市 (2023/2019伸び率）

訪 ⽇：年間で2019年⽐19%増
豊岡市：年間で2019年⽐88％増
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「kinosaki」
2024年1⽉

アメリカ
・訪⽇：桜シーズン以降2019年を上回り、各⽉過去最⾼を継続。例年最⼤の旅⾏時
期となる夏休みが開始する6⽉は単⽉として過去最⾼を記録。⽇本⽂化への興味関
⼼の⾼まり、円安ドル⾼・直⾏便の早期回復・ペントアップ需要も相まって⼤きく
成⻑
・豊岡市：訪⽇同様に3⽉から⼤きく伸ばし、各⽉で2019年⽐150%〜250％。
VisitKinosakiでの宿泊予約は、2023年来訪者の13%のシェアを獲得するなど、城崎
温泉の認知向上の影響が⼤きい。検索需要が2023年度⼤きく伸びた。
⇒検索需要は直近2024年1⽉が最も⾼い。桜シーズンの需要も期待できそう。
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フランス
訪⽇ vs 豊岡市 (2023/2019伸び率）

訪 ⽇：年間で2019年⽐17%減
豊岡市：年間で2019年⽐38％減
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「kinosaki」

2024年2⽉

フランス
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（百万）メディア露出

・訪⽇：1⽉〜12⽉まで2019年を上回った⽉はない。フランス-⽇本の就航便数の回
復が遅く、上半期で5割、下半期でも6割程度の回復状態。航空運賃の⾼⽌まり、搭
乗時間の延⻑などもあり、訪⽇旅⾏を控える傾向となっている。
・豊岡市：2018年、2019年と⼤きく成⻑した市場で、2023年は⼤幅減という結果
となった。他エリアがプロモーションを強化している中で、メディア露出が以前に
⽐べて難しくなっている。
⇒今季は有⼒メディアへの露出もあり、検索需要の最⼤値は、この2024年2⽉。
イースター後の需要に期待したい。



訪⽇回数・城崎訪問回数

初訪⽇
57.8%2回⽬

12.7%

3回⽬
7.9%

4回⽬
3.8%

5回⽬
3.4%

6回〜9回⽬
6.7%

10回〜19回⽬
4.4% 20回以上

3.3%

初来訪
90.8%

リピーター
9.2%

・初来訪が90%
・アメリカ、⾹港、台湾からのリピー
ター（訪問⽬的はSightseeing, Relaxation）

城崎温泉来訪回数

データ：城崎来訪者アンケート（2023年1⽉〜12⽉）

（2023年1⽉-12⽉ n=1,285）

・城崎来訪者のうち訪⽇初来訪者が
約58%
・うち、64%が欧⽶豪からの旅⾏者
（アメリカ 24%, オーストラリア 9%, フラン
ス 8%, カナダ 6%, イギリス、イタリア、ドイ
ツ 5%など）

訪⽇回数



滞在⽇数

⽇帰り
12.6%

1泊
49.8%

2泊
30.6%

3泊
5.7%

4泊
0.9%

5泊以上
0.5%

（2023年1⽉-12⽉ n=1,285）

データ：城崎来訪者アンケート（2023年1⽉〜12⽉）

・半数が1泊のみ
・エリア別では、アジアより欧⽶豪の旅
⾏者の⽅が滞在時間は⻑い傾向
・2023年平均宿泊⽇数：1.53泊
⇒2019年平均宿泊⽇数：1.42泊

滞在時間は伸びている！
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1.74
1.59
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1.55

1.24 1.3
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1

1.5

2

1-3⽉ 4-6⽉ 7-9⽉ 10-12⽉

欧⽶豪 アジア
(⼈泊)

滞在⽇数



周遊状況

4.20%

3.97%

1.01%

0.78%

0.39%

0.23% 51.98%

14.40%

26.77%

Takeno beach
Hiyoriyama / Marine World

Izushi Castle town
Kannabe Highlands

Caban Street
The Oriental White Stork…

Kyotango
I didn't visit

I havenʼt decided yet
Other

データ：城崎来訪者アンケート（2023年1⽉〜12⽉）

76.4%

6.6%

21.7%

52.0%

14.4%

37.4%

城崎のみ まだ決めていない 他エリアへ周遊

2019 2023

（2023年1⽉-12⽉ n=1,285、2019年1⽉-12⽉ n=1,044）

・城崎のみの滞在が半数
・2019年は周遊された⽅が22%⇨2023年は37%と他エリアへの訪問が増加
・また「まだ決めていない」層が14%あるため、現地での情報タッチポイントが重要

周遊状況

訪問スポット



（n=1,285）

〜１週間前
10.0%

2週間前
3.2%

3週間前
2.3%

1ヶ⽉前
22.9%

2ヶ⽉前
13.9%

3ヶ⽉前
16.0%4ヶ⽉前

4.1%

5ヶ⽉前
2.4%

6ヶ⽉前
11.5%

1年前
9.0%

1年以上前
4.7%

55.8%
欧⽶豪

11.6%
東アジア

18.6%
東南アジア

14.0%
その他

リードタイム

データ：城崎来訪者アンケート（2023年1⽉〜12⽉）

・リードタイム3ヶ⽉以上前が48％程度
・1週間以内のラストミニッツが10%。近距離の東アジアの予約もあるものの、多
くが⽇本滞在中と思われる⻑期滞在の欧⽶豪の直近予約が多い



２０２４
インバウンド動向⾒通し



●世界：UNWTO World Tourism Barometer：
“ International tourism to reach pre-pandemic levels in 2024 ”

●⽇本：JTB：2024年の訪⽇外国⼈旅⾏者数は3,310万⼈(対2019年103.8％)と推計

出典：「DBJ・JTBF アジア・欧⽶豪 訪⽇外国⼈旅⾏者の意向調査 2023年度版」

次に海外旅⾏したい国・地域
（向こう1年の海外旅⾏予定・検討ステージ別 ）＊回答最⼤5つ

2024年（1⽉〜12⽉）の旅⾏動向⾒通し


